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Servico on-line para a verificacédo de relacdo de parentesco lancado
pela DSI

Tendo em conta que alguns residentes de Macau tém de verificar as
informacdes das relagbes com os pais, filhos ou conjuge arquivadas no
processo do bilhete de identidade de residente antes de tratar certos
tramites, nomeadamente, requerimento do certificado de relacdo de
parentesco, transferéncia dos vales de satde para um membro familiar ou
tratamento da prova de vida, a Direccdo dos Servigos de Identificacdo
lancou o servico de auto-atendimento da verificagdo de relacdo de
parentesco em 2018. Para dar mais jeito aos cidadaos e alargar o ambito
dos servigos on-line prestados, torna-se disponivel on-line o referido
servico a partir de hoje (dia 23) que permite que os cidaddos tratem do
procedimento sem sair de casa.

Os titulares do BIR de Macau, que tenham completado 18 anos de
idade, podem formular o pedido através da aplicacdo para telemdvel
“Acesso comum aos servigos publicos da RAEM”, bastando fazer login
no sistema e inserir o0 numero do BIR do familiar em causa. Apos
apresentado o pedido com sucesso, o0 resultado da verificacdo sera
notificado ao requerente no prazo de cinco dias uteis. A DSI pode
solicitar ao requerente a entrega de provas complementares que considere
necessarias. As relagdes verificadas serdo arquivadas no processo do BIR
do requerente e do familiar. Este servico facilitard a abertura on-line da
conta Unica de acesso comum aos servigos publicos da RAEM por pais ou
representantes legais a favor de filhos menores de 18 anos através da
verificacdo de identidade, ou seja, do reconhecimento facial no futuro.
Mais ainda, na medida em que se vém a ser lancados faseadamente
servicos mais directamente relacionados com o dia-a-dia da populagéo no



ambito do acesso comum aos servigos publicos da RAEM, serdo
beneficiados mais cidad&os de diferentes faixas etérias.

Sobre 0 acesso comum aos servicos publicos da RAEM, queira
visitar a pagina https://www.gov.mo/pt/servicos/ps-1047/.

Quanto as informacdes sobre a verificacdo da relacdo de parentesco
estao disponiveis na pagina electronica da DSI
http://www.dsi.gov.mo/QANdA_p.jsp#CH7.

Mais informacBes poderdo ser consultadas junto da DSI, através dos
das linhas telefonicas 2837-0777 e 2837-0888, ou do correio electrénico

info@dsi.gov.mo.

4 Passos faceis para verificar a relagao
de parentesco

Ab{a a aplicacdo para telemgvel Clique na Verificacao de relagao Seleccione o elemento familiar
de “Acesso comum aos servicos

publicos da RAEM” de parentesco com quem quer verificar a relacao Pedido concluido

Servico on-line para a verificacdo de relacdo de parentesco lancado pela
DSI
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